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1. Neun gute Griinde, warum wir die richtige Ag  entur fur Sie sind
1. Wir sind eine Hightech -Agentur

und haben uns auf erklarungsbedirftige Produkte und
Dienstleistungen spezialisiert + in der B2CG und B2B
Kommunikation in jeder Branche.

2. Wir betreuen Deutschland, Osterreich und die Schweiz
aus einer Hand

aber mit Experten vor Ort+ mit Blros in Minchen, Wien und Zurich. Der Vorteil fir unsere
Kunden: einmal briefen, drei Lander bedienen.

3. Wir sind international prasent

Uber langjdhrige Beziehungen zu Partneragenturen. Deutsche
Botschaften werden nicht enfach uUbersetzt, sondern grindlich
lokalisiert.

4. Wir sind etabliert

denn es gibt uns seit 1992. Deshalb profitieren unsere Kunden
nicht nur von unserem Knowhow, sondern auch von besten Kontakten zu Medien,
Institutionen und Geschaftspartnern.

5. Wir setze n auf integriertes Marketing

Pressearbeit, OnlindMarketing, ChannelMarketing, Anzeigen,
Broschiren, Markelkommunikation - wir bieten alles aus einer
Hand, arbeiten aber auch mit Marketingpartnern unserer Kunden
zusammen.

6. Wir leben Kommunikation 2.0

Das Web 2.0 ist langst selbstverstandlicher Bestandteil der modernen Kommunikationskultur.
Blogs, vodCasts und Communities sind fir uns keine Worthilsen, sondern
Kommunikationsplattformen, die fest in unser Tagesgeschéft integriert sind. Unsere Kunden
unterstitzen wir darin, alle Aspekte und die nahezu grenzenlosen Moglichkeiten der
Kommunikation 2.0 fir sich zu entdecken und sinnvoll einzusetzen.

7. Wir sind eine Kreativagentur

Ob Internet-Biergarten, UnternehmensBlog oder EinhornVideo,
wir arbeiten mit kreativen und modernen Instrumenten des
Marketings: aktiv, zielorientiert und wirkungsvoll.

8. Wir sind unkompliziert

Unsere Kosten sind transparent, durch garantierte Festpreise gibt es
keine Uberaschenden Nachforderungen. vibrio ist ein berechenbarer undifar Partner.

9. Wir bevorzugen nachhaltige Kommunikation

und pflegen |l angjyhrige Beziehungen. -ESuireo ®&.i nOda sun
gilt fir die Partnerschaft mit unseren Kunden und fiir unsere Mitarbeiter gleichermaf3en.
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2. Agenturphil osophie

Punkt £ genau £ kommunizieren: das ist unsere Leidenschatft. Alle
unsere Kunden haben interessante Geschichten zu biete
spannende Produkte, tolle Visionen, wunderbare: und manchmal
wunderliche + Vergangenheiten. Aber es wird in unserer Zeit deg
Informationsiiberflusses immer schwieriger Gehdor zu finden bei
Kunden, bei Partnern,in den Medien. Wir haben es uns zur
Aufgabe gemacht, Menschen und Unternehmen miteinader ins
Gesprachzu bringen. Wir erfinden und beschdnigen nichts. Aber
wir geben unseren Kunden, Journalisten und allen Interessierten die Chance, sich besser zu
verstehen und gemeinsam interessante Storys zu schreiben. Deshalb reicht unsere Expertise von
der Beratung bis zum Schreiberund Gestalten und von der Markenfiihrung bis zur PRund
Anzeigengestaltung

Das Tolle am Internet ist, dass jeder mitmachen kann. Das Doofe
am Internet ist, dass jeder mitmacht. Deshalb &ndert sich die Rolle
der Medien, und damit der Journalisten,der PRund der Werbung
zurzeit drastisch. Neben die klassischen Medien treten
zunehmend Communities, neben Journalisten und Medienmacher
immer haufiger Anwender und Konsumenten mit eigenen
Inhalten. Deshalb muss Kommunikation heute Multiplikatoren
und Endkunden gleichzeitig ansprechen: mit zielgppenspezifischen Inhalten und emotional
wie rational Uberzeugend. Gefordert ist mehr denn je eine ganzheitliche Kommunikation.

g

Y,
S

S

Wir entwickeln Kommunikationsstrategien, die das Unternehmen
ganzheitlich betrachten, die auf konkrete Zied und spezifische
Situationen zugeschnitten sind. In der Taktik bedienen wir uns allel
Kanale der Kommunikation Print, Funk, Internet, Events, Gesprache
+ um unsere Kunden konsistent gegeniber Partnern, Kunden und in
der Offentlichkeit darzustellen. Und die Strategie dafiir heifl3t
£EStorytelling®. Und da jede gu auf de
werden muss, ist der Punkt das Signet unserer A
den Punkt!® Das ist unsere Mission und Aufgabe.
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Moderne Unternehmenskommunikationist Storytelling. Aber wie

entsteht die Story? Sie hat zwei Quellen: Messaging und
Themenmanagement . Bei des undifestd i m £
geschrieben. Das WordingHandbuch dient nicht nur als
universelles Nachschlagewerkir Fuhrungskrafte, Mitarbeiter und

neue Kollegen. Es ist die strategische Basis fur das Aktiens
programm der Unternehmenskommunikation.

DasMessaging beinhaltet

° die Corporate Vision, also den generellen Messaging
technologischen oder  gesellschaftlichen
Trend, der fur die Unternehmensentwicklung
bestimmend ist, Corporate Vision
° das Mission Statement, und damit den

Beitrag des Unternehmens zur Durchsetzung Mission Statement

dieses Trends,

¢ die Alleinstellungsmerkmale gegeiiber dem
Wettbewerb (USP),

° das  emotionale  Versprechen, die ESP (Emotional Selling Proposition)

Firmenpersotichkeit (ESP),
° die  zentralen  zielgruppenspezifischen| Aol e

Nutzenversprechen. Elevator Pitch Leitbild

Di ese fénf El ement e, kryftig eingedampft, erg
Unternehmen muss sich in einer Minute oder in wenigen Zeilen versténdlich erklaren lassen.

Das Themenmanagement beinhaltet

° eine Analyse des Produkt und Service Themenmanagement

Portfolios - fur Presseinfos Anzeigen,
Broschirenund Hintergrundinformationen,
° eine Analyse der Kunden  und Themen
Partnerbeziehungen- fir Anwenderberichte,
Cugomer-Win-Meldungen und  Patner- Erodukei&sTechnslogien
Programme ' Unternehmen & Referenzen
° sowie eine Inhaltsanalyse der Medien und

Online-Communities - fiur Fachartikel, Markt & Melnung
Statements, Inteviews und Kampagnen.

Inhalte sind aber nur ein Teil der Strategie. Personliche Kontaktd|lustrationen und
Veranstaltungen helfen, dass die t8ry nicht nur vom Kopf, sondern auch vom Herz verstanden
wird.

Stand November 2010 Agenturprofil vibrio. Seite4 von 31



vibrio... / agenturprofil

Social Media i n der Unternehmenskommunikation

Themenmanagement und PR befinden sich in einem stetigen Progress. Wahrend Informationen

friher ausschlie3lich vom Unternehmen selbst gestreut wden, vernetzen sich Konsumenten
heute immer mehr untereinander anstatt sickexklusiv bei
Herstellern und Lieferanterzu bedienen

zum Informationsaustausch

Produkte &
Technologien

Pressemeldungen
Backgrounder
Pressebilder
Presse-Events

Medienarbeit

Unternehmen &
Referenzen

Customer Win Meld.
Anwenderberichte

Social Media Releases
PodCasts & VodCasts

Postings

Online-PR
Weblogs

Markt &
Meinung

PR-Artikel
Statements

Kommentare

Verbraucher gewinnen Macht in vielerlei HinsichtSocial Media, welches Web 2.0 und3.0
umfasst, gibt Konsumenten die Mdoglichkeit, ihrer passien PRolle zu entfliehen Die

Kommunikation ist keine EinbahnstraRe mehr. Vielmehr kommt es zu einem Dialog zwischen

Konsument und Unternehmen. Letztere missen eitGespur fir die Bedirfnisse deiKunden

entwickeln und das
Unternehmenskommunikation
Konsumenten abspielen.

Wahrend sich Information und Kommunikation friher auf rein objektiver Ebene abspielten,

Zuhoren

und Bobachten

lernen.

Eine nmoderne

muss sich partnerschaftlich auf Augenhéhe mit den

gewinnen subjektive Empfindungen und Meinungenzunehmend a n
Pressemeldungen undzevents werden um Social Media Releases, PodCasiad Postings

erganzt. Die klassische Medienarbeit entwickelt sich immer mehr in Richtung Community

Bedeutung.

Management. Themen, Formate und Kanéle mussesowohl PR 10, als auchPR 2.0und PR 3.0

tauglich sein.

Stand November 2010
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3. Agenturprofil

Fir jedes Ziel und jedes Budget gibt es die passenden Losungeg
Immer. Wir sind engagierte Berater und Dienstleister fir all jens
Unternehmen, die mit ihren komplexen Produkten vor der
anspruchsvollsten Aufgabe stehen, die die Informationsgesellscha
zu bieten hat: Aufmerksamkeit zu gewinnen. In der Flut von News,
Nachrichten und Nichtigkeiten die Aufmerksamkeit von
Multiplikatoren, Partnern und Kunden zu gewinnen, ist nicht
einfach, aber machbar. Auf den Punkt genau kommunizieren und
aktiv am Ball bleiben+ das ist unser Credo. Uberzeugung, Sorgfalt, Knowow, Humor und die

Virtuositat auf der Klaviatur der Kommunikationsistrumente macten vibrio einzigartig. Und
£EPassion®, der Funke der Leidenschaft mus-s @€ébers
egal wie komplex und kompliziert sie sind.

1 Gegrindet 1992 als Agentur fir HightechKommunikation durch Dr. Michael
Kausch, zuvor Pressesprecher undls Leiter Marketingkommunikation der
Microsoft GmbH verantwortlich fir Werbung, Dialogmarketing, PR, Messen und
Events

i1 Agenturleitung in Deutschland: Ruth Bachmann, Dr. Michael Kausc{GF)und

Markus Pflugbeil

Agenturleitung und Geschaftsfihrung in der Schweiz: Patrick Hofeund Dr.

Michael Kausch

Leitung der Reprasentanz in Osterreich: Martina Limlei

Rund 20 Mitarbeiter in der Region DACH, davorl5 in Deutschland

Biros in Minchen, Bonn, Perchtoldsdorbei Wien und Zrich.

Die Agentur ist Grindungsmitglied im High-TechPresseclub Siid e.V.

vibrio ist Partner internationaler PRAgenturen.

=

= =4 -8 -8 9

Al s EMar ketingkonzern mi t angedockter Produkt
fuhrender Softwarekonzern gerne betitelt, wennermite i nem 2&£mBg® eai n Produkt z
in allen Méarkten der Welt platzierte. Wer hier £ wie drei Mitglieder des internationalen
ManagementTeams von vibrio- PR und Mar keting gel ernt und gel €
Vertrieb und Marketing, Kundenserviceund Channel, Controlling und Produktentwicklung

haben ein gemeinsames Ziel: Erfolg. Dem Marketing kommt dabei eine Schllsselrolle zu. Hier

wird allen Abteilungen erst einmal griindlich zugehort. Danach werden die Strategien erdacht,

die Botschaften formulert und die Aktionen ausgeheckt, um den Kunden das Angebot zu

vermitteln. Viele Wege fuhren zum Erfolg. Patentrezepte gibt es nicht. Jedes Ziel braucht
Leidenschaft und neues Denken. Geht-s dann an d
Qualitatsmanagment der Sache nicht. Weil wir bei vibrio tUber das notwendige breite
Kompetenzspektrum verfiigen sind unsere Kunden zufrieden.
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Kommunikation

°  Pressearbeit

Medien-Kontaktmanagement

Text und Bildredaktion

Q&A-Dokumente

PresseBriefings

Produktion von Audio-/ Video-/ und Multimedia-Material

=A =4 =8 = =9

°  Kommunikation 2.0
SuchmaschinerMarketing
SuchmaschinerOptimierung
Web-Konzeption
Web-Analytics

Einrichtung und Pflege von Corporate Blogsund Accounts in Online
Communities

Blogmonitoring

Online-Reputationsanalys

RSSFeeds, OnlindUmfragen, Social Media Releases

=A =4 =8 =4 =9

=A =8 =9

¢ Krisenkommunikation zum Beispiel bei
1 RuUckrufaktionen
91 Image-Krisen durch Internet (Blogs, Commuities)
9 FirmenRestrukturierung
9 Juristische Konflikte

o

Finanzkommunikation zum Beispiel bei
1 Mergers & Acgusitions
i1 Analysten
1 BoérserKommunikation
1 VC-Kommunikation

°  Strategische Kommunikation
Brand Marketing
Corporate Identity
Corporate Design
Corporate Citizenship
Social Engagement
Sponsoring
Storytelling

Change Management

=A =8 =8 =4 -8 -8 -8 9

Presse-Services

91 PresseHotline (fir Journalistenanfragen telefonisch und perail)

91 PresseVerteiler (Erstellung und Pflege von Verteilern. Webasierter Zugriff fur
Kunden)

E-Mail-Versande und Prasenz im vibrio OnlinBressezentrum

PresseMonitoring: Clipping-Erfassung, Dokumentation ua Analyse

= =9
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Marketing
i Virales Marketing
1 Kampagnenentwicklung und-realisierung
1  Werbung
1 AnzeigenDesign
1 Mediaplanung und -abwicklung
i Advertorials
1 Online-Werbung
9 Dialogmarketing und Vertriebsmaterial
i Corporate Publishing
i Broschuren
Events
i1 KreativKonzepion, Gesamtleitung, Organisation
1 Speaking Opportunities
91 Redaktion und Gestaltung von Vortréagen
1 Messestrategierealisierung,-training und -auswertung
i Planung, Organisation und Durchfiihrung von Konferenzen

Audiovisuelle Kommunikation

Konzeption von Bitlmaterial fur Pressearbeit und Corporate Publishing
Produktion von Fotos, lllustrationen und Grafiken

Briefing und Begleitung von Shootings, Drehs und Produktionsprozessen
Verbreitung von Bildmaterial Uber eigene Verteiler und Bilddatenbanken (nach
IPTGStandard)

1 Konzeption, Produktion und Verbreitung von Audie und Videomaterial
(Footage) fir Horfunk, Fernsehen und Internet

)l
)l
)l
)l

Je komplexer um so vibrio. Hightech findet sich in jeder Branche, mehr oder weniger
offensichtlich und mehr oder weniger erkk&rungsbedurftig, sowohl im B2C, als auch im B2B
Bereich. Deshalb schlieBen wir keine Branche aus unserem Portfolio aus. Aber uns beauftragen
vornehmlich Unternehmen oder Geschaftsbereiche, die entweder Entwickler und Vermarkter
von Technologien sind, alsczum Beispiel 1T, Telekommunikations und Energieunternehmen;
oder, die ihre Marke Uber den Einsatz von Technologien definieren: wenn zum Beispiel ein
Hersteller seine Sanitarprodukte tUber den Einsatz von SilBganopartikeln positionieren kann,
dann istvibrio der richtige Partner.

Dabei beherrschen wir die Kommunikation fir technisch versierte Zielgruppen ebenso, wie die
Popularisierung technischer Themen fur Publikumsind Wirtschaftsmedien. Kurz: Technologie
und Markenkommunikation sind unsere Starken
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Unsere bisherigen Schwerpunkte nach Themen und Branchen

Hardware ConsumerHardware
PGPeripherie
UnternehmensIT (Server, Netzwerkkomponenten,
Appliances)

Internet ECommerce

Online-Marketing
Suchmaschinen, InternePortale
Social Networks

Web-Design

Logistik Distribution und Spedition
Supply Chain Management

Messen Hightech-Messen
Internet-Messen
B2B-Messen

Verlagswesen Fachzeitschriften und-blcher
Online-Publikationen
Learnware

Software Anwendungssoftware
Betriebssysteme
Entwicklungstools
IT-Sicherheit (AntiViren-, Anti-Spam, FirewaltSoftware)
Software Asset Management und Copyright
Software fur Kliniken und Krankenversicherungen
Home-Anwendungen
CAD/CAM
Content-ManagementLdsungen
Dokumentenmanagement
Softwareldsungen firden Reail-Bereich

Telekommunikation Mobile Kommunikation
Voice over IP
DSL
IT-Infrastruktur Netzwerk-, Speicher, und Sicherheitstechnologien

Web Services

Business Process Management

Middleware (Integration)

Serverbased Computing

Service Oriented Achitecture

Software as a Service (On Demand Software)
Embedded Computing
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Wissenschaft/Forschung Wissensmanagement

Eingespielt+ das ManagementTeam der vibrio in Deutschland, Osterreich und der Schweiz
arbeitet seit Jahren erfolgreich zusammenfiir gemeinsame oder spezifisch regionale Kunden.
Alle Facetten internationaler Betreuung sind erprobt: Osterreichische Firmen, die nur
Deutschland adressieren wollen, deutsche Firmen, die nur Kunden der vibrio Schweiz sind.
Immer haben unsere Kunden die Mglichkeit, auch einzelne Projekte in den jeweiligen Landern
durchzufiihren, ohne viel Aufwand.

Dafiir sorgt ein kollegiales Team aus rund®0 Mitarbeitern, in dem jeder mit oder fUr einen
Kunden arbeitet. Darauf sind wir stolz: Ein vibrigkunde wird nicht nur von einem Account
Manager betreut, sondern von einem grof3en Team, das nicht immer sichtbar ist, aber wirkt. Es
besteht aus einem Mitglied der Agenturleitung, dem CheBerater, einem (oder zwei oder drei)
Zweit-Kontaktern und einer Assistenz. Bei Grof3prekten und Spitzenlasten packen einfach alle
engagiert an. £Mein Kunde, dei n Kun dnel @nausba s
wenig interessiert uns, ob ein Kunde grof3 oder eher klein ist. Dynamisch sollte er sein. So wie
wir. So einfach ist das.

Dr. Michael Kausch ist Grinder, Inhaber und Geschaftsfiihrer der vibrio in
Deutschland und der Schweiz. Der promovierte Kommunikationswissenschaftless
verfligt tber mehr als 20 Jahre Erfahrung in der Technologiekommunikation,
Unter anderem war er mehr als @inf Jahre bei Microsoft beschéttigt, zuletzt als
Marcom-Manager . Er war geschyftsfeé&hr
technology publishing, unter dessen Dach renommierte {Zeitschriften,
Trainingsunterlagen und Software herausgegeben wurden.

Ruth Bachmann ist seit 1995 Mitglied der Agenturleitung der vibrio in
Deutschland. Die Kommunikationswissenschaftlerin beschéftigt sich seit 1987
mit Presse und Offentlichkeitsarbeit sowie interner Kommunikation. Von 1988
bis 1995 war sie bei der Microsoft GmbH zuletzals PRManager beschatftigt.

seinem Eintritt in die Agentur arbeitete der DiploraJournalist als freier Redakteur
und betreute ab 1994 Soft und Hardware-Unternehmen als PRBerate und

Texter. Dabei konnte er seine jahrelangen Erfahrungen journalistischer Praxis
Zeitung und Rundfunk gewinnbringend umsetzen.

Patrick Hofer vertritt seit 2005 vibrio in der Schweiz und ist seit 2007
Mitinhaber und Geschaftsfihrer der vibrio Sclweiz GmbH. Der Betriebsékonom
der Fachhochschule Zirich ist seit neun Jahren in der Unternehmensnd
Marketingkommunikation als Berater fur PRAgenturen sowie Unternehmen der
ITK-Branche téatig. Er ist der Griinder und Leiter der Digital Culture Association
die das renommierte tweakfest, Festival fir Medienkultur und digitale
Lebensaspekte, in Zirich organisiert.
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Martina Limlei leitet seit November 2010 die Représentanz von vibrio i
Osterreich. Limleistudierte Betriebswirtschaft in Frankfurt amMain und Wien
und ist seit 12 Jahren in der PR tatig, sowohl unternehmensals auch
agenturseitig. Als PRConsultant bei der Publico in Wien konnte sie ihren
Schwerpunkt in der Beratung von Technoloig-Kunden, unter anderemMicrosoft
Osterreich, vertiefen. S¢i2003 ist sie als PABeraterin selbstandig.

Der Code of Conduct liegt der taglichen Arbeit aller Mitarbeiter der

Agentur zu Grunde und regelt neben dem Kodex von Lissabon und
dem Athener Kodex das Verhalten der Mitarbeiter gegeniber
Medien, Kunden und Offentlichkeit. !

°  Wir arbeiten nur fur Kunden, fiur deren Produkte und
Strategien wir jederzeit einstehen kénnen. Unternehmen
und Personen, die andere Menschen oder Unternehmen
aus religibsen oder ethnischen Grinden diskriminieren, die undemultische Ziele
verfolgen oder sich riicksichtslos gegeniiber der Umwelt verhalten, kdnnen nicht Kunden
von vibrio sein.

°  Wir arbeiten nur fiir Kunden, deren Produkte und Strategien wir verstehen, das bedeutet
wir konzentrieren uns auf Markte, in denen wir zuhaise sind.

°  Wir setzen in der Kommunikation auf Ehrlichkeit und wahre Inhalte. Wir verbreiten keine
unzutreffenden Informationen.

Garantierte Festpreise und optimale Kostentransparenz

Die Agentur vibrio kalkuliert ihre Leistungen fir den Koden jederzeit transparent. Alle
Leistungen werden auf der Basis einer einheitlichen und fir alle Kunden gultigen Preisliste
abgerechnet. Soweit moglich werden Aktionen zu garantierten Festpreisen angeboten. Dabei
kalkuliert die Agentur den Stunden und Fremdkostenaufwand fur ein Projekt und legt dem
Kunden einen ausfuhrlichen Kostenvoranschlag (KVA) vor. Aus diesem KVA ist die genaue
Anzahl der kalkulierten Stunden fiir alle Leistungen ersichtlich. Die Agentur garantiert dann die
Erbringung der Leistung zudiesem Festhonorar. Es findet also keine Stundenabrechnung statt.
vibrio hat sich fur diese Vorgehensweise entschieden, da Stundenabrechnungen vom Kunden
nicht kontrolliert werden kénnen und die Erstellung von Stundenblichern einen unnétigen
administrativen Aufwand bedeutet, fir den letztlich der Kunde bezahlen muss. Wir nutzen
unsere Zeit lieber fur professionelle Beratung, Kreation und Medienkontakte.

Bei komplexen Projekten beriicksichtigt der KVA eine Reserve, die im Bedarfsfall genutzt oder
aber dem Kuncden gutgeschrieben wird.

Gunstige und flexible Monatspauschalen statt teuere Projekthonorare

Die Agentur vibrio betreut ihre Kunden in der Regel tber viele Jahre. Wir konzentrieren uns auf
unsere Stammkunden und wickeln im Gegensatz zu klassischen Netzwaglenturen nur selten
Projektgeschyft ab. Das verstehen wir unter £nac
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Deshalb bieten wir unseren Kunden monatliche Pauschalhonorare (Retainer) an, die weit mehr
umfassen, als allgemein Ublich. Auf der Basis eines mittelfigggn PRAktionsplans integrieren
wir konkrete Aktionen wie die Redaktion von Presseinformationen und Anwenderberichten, die

Organisation von Redaktionstouren und Pressekonferenzen oder auch Clippingnd Analyse
dienstleistungen in den Retainer. Dieser Raner wird fir mehrere Quartale fest vereinbart.
Dabei ist der Kunde jederzeit frei einzelne kalkulierte Dienstleistungen durch andere zu ersetzen,
also etwa weniger Redaktionsarbeiten als geplant in Anspruch zu nehmen. Hierdurch entsteht
dann ein Guthaben, das fur andere Aktionen eingesetzt werden kann.

Einen aktuellen Status mit einer Gegenuberstellung der im Retainer vorgesehenen Aktionen und
der real geleisteten Aktionen erstellt die Agentur laufend im Rahmen ihres regularen Reporting.

Die vereinbaren Retainer werden immer zu Beginn des Rechnungsmonats fallig, wahrend
Aktionshonorare erst im Folgemonat abgerechnet werden. Den aus dem Retainer resultierenden
Liquiditatsvorteil gibt die Agentur in Form von volumenabhé&ngigen Rabatten auf die Preislista
den Kunden weiter. So profitieren Kunde und Agentur gleichermalRen von einer Konzentration
der Budgets auf Retainer.

Marktgerechte Preise in Deutschland, Schweiz und Osterreich

Die Kunden der Agentur vibrio profitieren davon, dass sie PRktionen zentra in einem der

Biros (Munchen, Ziich und Wien) fur die gesamte Region DACH einbriefen kdnnen. Die
Medienbetreuung erfolgt aber stets durch die Spezialisten in den jeweiligen Landern.
Entsprechend der unterschiedlichen Marktbedingungen gelten in der Schveein Osterreich und

in Deutschland unterschiedliche Preislisten. Die Agentur berechnet aber stets nur den Preis an

dem Ort, an dem die Leistung erbracht wird. Erfolgt das Content Management in Deutschland,

die Medienbetreuung aber n der Schweiz, so gelte fir erstes die deutschen, fir die
Medienarbeit die schweizerischen Preise. Selbstverstandlich erhalt der Kunde seinen KVA und
seine Rechnung £aus =einer Hand®. Dassunt@aerhnen i
Kontrolle des Kunden!

Zu unseren Kunden zahlen internationale Konzerne ebenso wie kleine Firmen oder
Existenzgrinder. Egal wie groR oder klein, wie marktméchtig oder bescheiden, jedes

Unt ernehmen hat eine gute £Geschichte®, di e es
Regeln derKunst. B2B, B2C, viral, real, online, offline, intern, exterx in jedem Falle aber
punktgenau und mit Leidenschaft, passend zu den Zielen, zum Budget und dem Marketingmix.

a AGN]TAS AG Die AGNITAS AG, gegrundet 1999, bietet #arketing-

= | e Inteligence in €-Marketing Losungen fir Direkt und Dialogmarketing in Form von
Dienstleistungen, Software und Beratung & Kunden sind u. a.
Baur Versand, Conrad Electronic, DaimlerChrysler, IBM, OBI,
Siemens, TCom oder Tomorrow Focus.
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atizo ist die erste semiprofessionelle InnovatoreBommunity
im Internet. Die neuartige Innovationsplattform bietet
Unternehmen den Kontakt zu kreativen Kopfen flr eine
gemeinsame, offene Innovationwww.atizo.com wurde von
der Open Innovation GmbH entwickelt.

Barracuda Networks Inc. kombiniert vor Ort installierte
Gateways und Software sowie Cloud Services und Remote
Support, um umfassende Lésungen fir Security, Networking
und Storage anzubieten. Uber 100.000 Organisationen
weltweit schitzen ihre IFInfrastrukturen mit Lésungen von
Barracuda Networks.

Die Business Software Alliance (BSA) ist eine NBrofit-
Organisation zur Unterstitzung der Ziele der Softwarebranch
und ihrer Hardwarepartner. Sie ist die fiihrende Organisation
im Bereich der Foérderung einer sicheren und gesetzestreuen
digitalen Welt.

CWSboco ist der Servicepener fir Waschraumhygiene,
Schmutzfangmatten und textile Dienstleistungen. Die
besondere Expertise liegt in Branchenldésungen fur Industrie,
Offentlichen Dienst, Gesundheitswesen, Dienstleistungswese
Handel und Handwerk.

Dacos entwickelt eine vollig neuartige Generation von
Softwareldsungen zur Simulation und Optimierung von
Sortimenten, Preisen und Pmmotionen im Handel. Sie basierer
auf den aktuellsten Forschungsergebnissen der Kiinstlichen
Intelligenz sowie der Handelsund Marketinglehre.

DeinDeal.chbietet mit dem "Groupon" -Konzept 50 bis 70
Prozent Rabatt auf Gutscheine fir trendige Restaurants,
entspannende Wellnes-Oasen, elegante Beautysalons oder
coole Sport und Kultur-Happenings. Der Clou dabei: nur wen
eine geniigend groRRe Gruppe via soziale Netzwerke zustande
kommt, gelten die attraktiven Deals.

Ferrari electronic gilt mit 20.000 Kunden und mehr als 2,5
Millionen Anwendern seit nunmehr 20 Jahren als zuverlassg
Hersteller professioneller Kommunikationslésungen. Die
Produktfamilie OfficeMaster integriert Fax, SMS, Voicemail ur
CTl in alle bekannten EMail- sowie ERFSysteme

Die IT & Business zeigt Trends, Themen und Losungen fur de
erfolgreichen IFEinsatz ih mittelstandischen Unternehmen.
Neben dem reinen Ausstellungsbereich bietet die Fachmesse
zahlreiche Thermenparks und Foren, anhand deresich die
Besucher optimal zu allen relevanten Aspekten der IT im
Unternehmen informieren kdnnen.
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local.chist die regionale Suchmaschine der Schweefur private
und geschaftliche Verzeichniseintrage, Veranstaltungen und
Kleinanzeigen. Mit der Zusammenlegung des offiziellen
Telefonbuchs und den Gelben Seiten im Internet bei local.ch
entstand eine der fiilhrenden WebPlattformen der Schweiz, dis
von monatlich Uber 2,5 Mio. Besuchern genutzt wird (gem.
NETMetrix).

MESSBAR.de ist auf den Vertd mobiler und hochwertiger
Messgerate fur Temperatur, Baufeuchte, Stromung und
Rauchgas fur Industrie, Handwerk, Bausachverstandige und
Energieberater spezialisiert. Dabei stellt der Vertrieb von
Warmebildkameras und BaufeuchtéVlessegeraten das
Kerngeschiit dar.

Die MicroNova AG ist ein seit mehr als 20 Jahren etabliertes
Software-Unternehmen mit rund 90 Mitarbeitern und
Standorten in Vierkirchen bei Minchen, Wolfsburg und
Ingolstadt. Neben HikSimulation und Testautomatisierung
bietet MicroNova Prodikte, Lésungen und Dienstleistungen fi
das Management von ITund Telekommunikationsnetzen. Zu
den Kunden zahlen AUDI, Volkswagen, BMW, EADS, E.ON,
02, Nokia Siemens Networks und SIEMENS.

Die nobisCumGruppe bietet seit Uber 15 Jahren Expertise in
der Evaluierung, Optimierung von Prozessen und der
Einfuhrung von Systemen in der nationi@n und internationaler
Komposit-Versicherungswirtschaft.

Die profinance.ch AG hat sich auf die Entwicklung, den
Verkauf und die Schulung von Software spezialisiert, welche
kleinen und mittleren Schweizer Unternehmen dabei hilft, ihre
betriebswirtschaftlichen Prozesse mit bestmdéglicher Effizienz
abzuwickeln.

QuickLine ist ein MultimediaProdukt von Finecom, einem
FullserviceProvder fur Netzbetreiber, die ihren Endkunden
Internet, Festnetz und Mobiltelefonie und Fernsehen bzw.
Digital- TV Uber das Breitbandkabel anbieten. Finecom betreik
fur 13 unabhangige Kabelnetzunternehmen den
Glasfaserbackbone und versorgt dariiber tiber 60.@0D
Endkunden mit QuickLine.

Auf www.saychocolatech kénnen Schokoladenliebhaber und
kreative Verfiihrer ihre GruRbotschaften in Form von feinsten
SchokoladePralinen texten und an ihre Liebsten verschicken.
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